DANISAN TEMSILCIS

i ViZE TEMSILCISI

DANISAN TELEFON NO

?) GILEK

Viee

—

CILEK GRUP DANISMANLIK
HIZMET SOZLESMESI

1. TARAFLAR ve ATIFLAR

1.1. DANISAN

AD - SOYAD TC DOGUM E-POSTA TELEFON
KiIMLIiK NO TARIiHi
1
2
3
4
5
6
7
ADRES...........ceeiie
1.2. DANISMAN
Unvan - | CILEK GRUP DANISMANLIK TURIZM SEYAHAT EGITIM
MEDYA SAN. VE TiC. LTD. STi.
Adres Muradiye Mah. Begsikgiler Cad. No:73/A Osmangazi /
BURSA

isbu sdzlesmede;

.................................... T.C KimIIK NUM@TAI e et eee e ee e e v e

DANISAN,

CILEK GRUP DANISMANLIK SEYAHAT TURIZM EGITiM MEDYA SAN. ve TiC. LTD.

STi., DANISMAN,

DANISAN VE DANISMAN birlikte TARAFLAR,

Olarak anilacaktir.




2. SbZLESMENiN KONUSU

Danigsmanlik Hizmet S6zlesmesi’'nin konusu DANISAN’'In asadida sectigi yabanci llke
temsilciliklerine ve/veya konsolosluklara yapacaklari miracaatlari yurt disi
islemleri/vize ve 6zel hizmetlerle ile ilgili siireglerde verilecek danigmanlik hizmetidir.
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) Birlesik Krallik (ingiltere) () Dubai

) Amerika () Rusya
) Schengen Ulkeleri () Diger: .o,
) Kanada

) Avustralya

3. SOZLESMENIN KAPSAMI
Yurtdisi vize bagvurusunu tamamlamak adina danismanlik hizmetlerinin saglanmasi
ile sinirli olmak Uzere;

Danigsmanlik hizmeti, DANISMAN'In DANISAN'a ilettigi evrak listesini iletmesi ile
baslar,

DANISMAN, DANISAN adina basvuru yapmak istedigi ulke igin,
Konsolosluk/Araci Kurum'dan randevusu alinir,

DANISMAN, DANISAN'In sosyo-ekonomik durumuna gore basvuru evraklarini
hazirlar, DANISANA iletir ve DANISMAN'dan teyit alir.

DANISMAN, DANISAN adina; bagvuru formunu/formlarini, seyahat planini
hazirlar.

DANISMAN, seyahat planina uygun olarak otel ve ugak rezervasyonu yapar.
DANISMAN, basvuru yapilan llkenin evraklari arasinda gerekli ise DANISAN'In
seyahati boyunca gecerli olacak olan Seyahat Saglik Sigortasi yapacaktir.
DANISAN, hazirlanan evraklari Konsolosluk/Araci Kurum'a bizzat teslim edecek
ve parmak izi verecektir.

Vize bagvuruna iligkin onay veya ret kararl s6z konusu Glkenin resmi makamlarinin
onayina baghdir. Bu nedenle DANISMAN, vize onayi taahhtidu vermemektedir.

4. KAPSAM DISI KALAN HiZMETLER

Taraflar s6zlegsmenin konusu ve kapsami lizerinde mutabik kalmislardir, s6zlegsmenin
konusu ve kapsami digindaki her turld is, islem konu ve kapsam disindadir, DANISMAN,
bu hususlara dair bu s6zlesme kapsaminda hizmet yerine getirmez ve sorumluluk
kabul etmez.

5. SOZLESME KAPSAMINDA VERILECEK HiZMETE iLiSKIN ESASLAR
5.1. DANISMAN, DANISAN'dan alacagi bilgiler ¢ercevesinde hareket edecek olup

DANISAN'In DANISMAN'a verdigi iletisim bilgileri ve diger tim belgelerin dogru
ve tam oldugunu, basvurusunu etkileyebilecek herhangi bir gizliliginin
bulunmadigini kabul ve beyan eder. Eksik ve/veya hatal bilgi, belge vs.
verilmesi sonucu olugabilecek durumlardan DANISMAN sorumlu tutulamaz.
DANISAN isbu durumlarda sorumlulugun kendisine ait oldugu ve DANISMAN’In
sorumluluguna basvuramayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.



5.2.DANISAN, vize ve calisma izni bagvurusu ile ilgili talepte bulundugunda,
basvuru sureci ve iglemlerinin kolaylastirlmasi icin danigmanlik hizmeti
aldigini, DANISMAN tarafindan yapilan basvurular hakkinda nihai karar verme
yetkisinin ilgili makama ait oldugunu, DANISMAN'n ilgili basvurunun kabul
edilip edilmeyecegi, vize isleminin ne kadar slrecegi, vize isleminin
olumlu/olumsuz sonuglanabilecegi, vize siresi giris sayisi veya Ulkede kalis
giin sayisi konusunda bir taahhtit vermedigini kabul eder.

5.3. DANISMAN, vize iglemleriigin ilgili Elgilik, Konsolosluk, Vize Bagvuru Merkezleri
veya Yetkili Acenteler tarafindan talep edilen tiim giincel belge ve evraklari
zamaninda ve eksiksiz olarak DANISMAN'a ulastirmasinin ve DANISAN'In isi
bulduktan sonra yurtdisinda bulunan sirketin s6zlesmeyi gondermesinin
akabinde isbu hizmet s6zlesmesi araciligiyla vize ile ilgili olarak ilgili makamin
sartlarina bagli olarak basvuruyu gergeklestirecektir.

5.4.ilgili Makam tarafindan 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
uyarinca bilgi paylasimi sinirli olarak yapilabildiginden, DANISMAN'In yaptigdi
vize islemlerine iliskin ilgili makamdan her durumda yanit alamayabilecektir.
DANISMAN, DANISAN tarafindan bilgi taleplerine yanit alinamamasi halinde
ilgili vize basvuru sahibi tarafindan ilgili makamdan bizzat bilgi almasi
gerektigini bildigini kabul ve beyan eder.

5.5.DANISMAN, sahip oldugu bilgi cergcevesinde DANISAN’a fikirlerini ve onerilerini
yazili veya sozli olarak verir. Verilen danigmanlik hizmeti ile ilgili olarak yapilan
islem ve siirecte DANISAN, aktarilan bilgi ve fikirlere uyup uymamakta veya
kismen yerine getirmekte tamamen kendi inisiyatifini kullanabilir. DANISAN'In
kendi kararlari dogrultusunda ortaya c¢ikacak neticelerden DANISMAN'In
sorumlulugu bulunmamaktadir.

5.6.DANISMAN danisana verecegi hizmet siresi ..., Slreyi
kapsamaktadir. DANISAN sozlesme siresini uzatmak |sterse ekstra olarak
DANISMAN'In belirledigi tutari 6demesi gerekmektedir. Farkl is sureclerinde
(Bluecard- Nitelikli Gog) En fazla 1 yil icerisinde DANISAN'In (izerine diisen
yukdmlilikleri yerine getirmemesi yahut eksik evrak vermesi veya dil
seviyesinin istenilen seviyeye ulasmamasi gibi fakat bunlarla sinirl kalmamak
uzere DANISAN'In kusuruna dayanan durumlarda s6zlesme DANISMAN sirket
tarafinca tek tarafli feshedilebilecektir. Bunun yani sira danismanlik hizmeti
geredi gibi yerine getirildigi icin para iadesi yapilmayacaktir.

5.7.DANISAN, satin aldigi danismanlik hizmetinin konusu ile sinirh olmak tzere
mesai saatleri icerisinde DANISMAN'a ulasip bilgi alma konusunda hak
sahibidir. DANISMAN DANISAN'In sorularina cevap vermekle yukimlidir ve bu
durumu kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

5.8. DANISAN, is bu s6zlesmeyle kurulan danismanlik iliskisi geregi DANISMAN'a
verdigi bilgilerin dogrulugunu kabul eder. DANISAN, DANISMAN'a verdigi
iletisim bilgileri Gizerinden de kendisiyle iletisim kurulmasina izin verir. iletisim
onayinin daha sonra ortadan kaldiriimasiyla ortaya cikabilecek zarardan
DANISAN sorumludur, DANISMAN sorumlu tutulamaz. Danigmanlik hizmetinin
bu maddede belirtilen nedenlerle sonuca ulagamamasi durumundan DANISAN
sorumlu olacaktir ve licret iadesi talep etmeyecektir.



5.9.DANISAN, is bu sozlesmeyle kurulan danigmanlik iliskisinin dogasi geredi,
stirecin dogru ve saglikh yonetilmesi amaciyla kendisinden istenecek kigisel
bilgileri, fotograf ve belgeleri 5 is glini igerisinde ve dogru olarak DANISMAN’a
iletmeyi kabul eder. Sayillan dokiman ve bilgilerin eksik, yanlis veya ge¢
gonderiimesinden veya hi¢ gonderilmemesinden dogan zararlardan
DANISMAN sorumlu tutulamaz.

5.10. Danisan konsolosluk / araci kurumlara sundugu tiim belgelerin kendisi
tarafindan hazirlanip, teslim edildigini, belgeleri kendisinin temin ettigini kabul
ve beyan eder. Danigsan Konsolosluk ve aract kurumlarinin farkli
uygulamalarindan kaynaklanabilecek danisanin durumuna gore istenebilecek
ek belgelerden Danisman sorumlu tutulmaz fakat Danisman ek belgelerin
tamamlanmasi hususunda danigana hizmet verebilir.

5.11. DANISMAN, DANISAN'In talep ettigi tarihte vize randevusu alinmasi
girisiminde bulunur. Talep edilen tarihte vize randevusu alinamamasi
durumunda, DANISAN bilgilendirilerek mutabik kalinan DANISAN icin uygun
bir baska tarihte vize randevusu alinir. Eger alinan randevuya gidilmemesi
durumunda ikinci bir randevu alinir. ikinci randevuya DANISAN'In herhangi bir
mucbir sebep hali olmadan gidilmedigi durumunda higbir ihtara gerek
kalmaksizin danigsmanlik hizmeti sonlandirilir, s6zlesme feshedilmis sayilir ve
Danigsmanlik Gcreti iade edilmez.

5.12. DANISMAN, DANISAN'In vize bagvurusunun reddedilmesi halinde, ikinci
bir vize basvuru i¢in %50 indirim uygulamak suretiyle hizmet verecegini taahhut
eder. Ancak ikinci olarak basvuru yapilan dlkenin vize basvurusunun farkli
olmasi ve basgvuru danismanlik tcretinin daha yiiksek olmasi halinde aradaki
fark dncelikle tahsil edilir, ilk vize bagvurusu danigsmanlik tcreti Gzerinden %50
indirim uygulanir.

. UCRET, VERGIi ve MASRAFLAR

6.1. DANISAN, isbu s6zlesmede belirtilen hizmetlerin karsiligi olarak ................... Euro /
cervesesensenneenes DOlAF /... TL tutart DANISMAN'a 6deyecektir.

6.2. DANISAN is bu hizmet sozlesmesi geregince, kararlastinlan hizmet bedelinin
tamamini 6deyecedini taahhit eder. DANISAN so6zlesme imza tarihinden
itibaren 7 glin icerisinde hizmet bedelinin tamamini 6demek ile yikimliddr.

DANISMAN tarafindan belirlenen taksitli yahut hizmet iliskisi bitiminde 6deme
gibi alternatif 6deme yontemleri bulunmamaktadir. Aksi halde DANISMAN'In
yasal yollarla taahht edilen Gcreti tahsil etme hakki bulunmaktadir. DANISAN,
sozlesme bedelinin sézlesmede kararlastirildigi gibi 6denmemesi durumunda,
sOzlesme bedelinin DANISAN tarafindan yasal yollara basvurmak sureti ile
tahsil edilecegini pesinen kabul ve beyan eder.

Sozlesme imzalandi§i tarihle aktif kampanya devam ediyorsa asagidaki
kampanyalardan biri danisan tarafindan segilir ve danisman bu hizmeti
danigna saglar.



[] Kampanya T: ..o,
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[[] Kampanya3: ...,

6.3. Taraflar arasinda anlasilan hizmet bedeline Konsolosluk ticretleri dahil degildir.

6.4. DANISAN, Konsolosluk tarafindan belirlenen giincel licreti bagvuru siirecinde
o0demekle yukimluddir.

6.5. Estonya-Cekya-Macaristan-Portekiz- Yunanistan-ispanya bu Ulkeler disindaki
Schengen llkelerin'de ekstra randevu ucreti DANISAN tarafindan 6denecektir.
Randevu iicreti Danigsman firma tarafindan bildirilecektir. (Odenilen randevu
ticreti Konsolosluk bedelinden diismektedir.)

6.6. DANISAN 0O0deme yaptiktan sonra 6deme yapti§i hususunu DANISMAN'a
bildirmekle yukimliddidr. Bu bildirim yukdmliligindn yerine getirilmemesi
nedeniyle DANISMAN’'In 6deme yapilmadigini dislinerek yasal yollara
basvurmasi, dava agmasi, icra takibi yapmasi halinde ¢ikabilecek tiim dava ve
vekalet masraflarini DANISAN odeyecektir.

6.7.isbu sdzlesme kapsaminda sunulan hizmetlere KDV (Katma Deger Vergisi)
dahildir.

6.8.S6zlesmede belirtilen (TL-EURO-DOLAR) iBAN numaralari haricinde baska bir
IBAN numarasina gonderilen ddemelerden DANISMAN, sorumlu tutulmaz.

. IPTAL ve IADE

7.1. DANISAN, vize basvurusunun s6z konusu lkenin ilgili makami tarafindan kabul
edilmemesi veya reddedilmesi durumunda Ucret iade talep edemeyecektir.

7.2. DANISMAN, DANISAN ile gorisme saglayip ilgili tGlkenin vize basvurusu igin
gerekli evraklarin listesini iletir. DANISMAN, gerekli evraklari DANISAN'a
ilettikten sonra hizmet baslamis olur ve DANISAN bu asamadan sonra Ucret
iadesi talep edemez.

7.3.DANISMAN, isbu sozlesme kapsaminda DANISAN'In randevu sirecini
yonetecektir. Ancak DANISAN, Konsolosluk/Araci Kurum’larin randevu
sistemlerini aktif etmemesi veya randevu temin etmemesi gibi DANISMAN'dan
kaynaklanmayan durumlarda ucret iadesi talep edemez.

7.4.DANISAN, online hizmet almasi halinde aldigi hizmeti iptal etmek isterse
DANISMAN'a iptal bildiriminde bulunarak isbu s6zlesmeyi iptal edebilir. Ancak
danismanlik hizmeti geregi gibi sunulmus oldugu sebebi ile hizmet bedeli iade
edilmeyecektir.



8. TEBLIGAT ADRESLERI

8.1. Taraflar yukaridaki adreslerini tebligat adresi olarak kabul ederler. Adreslerdeki
degisiklik derhal diger tarafa en kisa sirede bildirilir. Aksi halde bu adreslere
cikartilacak her tirli yazigsma ve resmi tebligatlar, usuliine uygun olarak
ilgilisine teblig edilmis olarak kabul edilir.

8.2. DANISAN'In, tebligata elverisli adresini degistirmesi durumunda mimkiin olan
en kisa surede DANISMAN'a adres degisikligi bildirimi yapmasi gerekmektedir.
DANISMAN, adres degisikligini  bildiriminin  DANISAN tarafindan
bildirilmemesinden dodan zararlardan sorumlu tutulmaz.

9. GiZLILIK

9.1.DANISAN, DANISMAN tarafindan kendisine saglanan bilgi ve belgeleri 3.
kisilerle paylasamaz.Bu maddenin ihlali nedeni ile DANISMAN'In yasal, hukuki
ve cezai haklan sakhdir.

9.2.So6zlesme'de aksi belirtiimedikge, Taraflardan higbiri isbu S6zlesme igerigini
veya diger tarafin saglamis oldugu gizli ve/veya onun milki sayilacak bir bilgiyi
uglnci kigilere ifsa edemez. Buna ragmen her iki Taraf da bilgileri asagida
ongorilen cercevede ifsa edebilir:

9.2.1. Bilginin bu Sozlesme'deki gizlilik ylikimluliginin ihlali disinda bir
nedenle kamuya duyurulmus olmasi,

9.2.2. Bilgiyi alan kisinin isbu S6zlesme’'deki haklarindan yararlanabilmek igin
bilgiyi ifsa etmesi halinde,

9.2.3. Ydrurlikteki mevzuat, hukuki prosedir veya danigmanlik hizmetlerinin
yerine getirilmesi sebebiyle agiklanmasi zorunlu olan bilgilerden olmasi
halinde.

9.2.4. TARAFLAR iletisim kurmak veya bilgi aligverisinde bulunmak igin
elektronik araglardan faydalanabilir ve bu sekilde bir kullanim tek basina
isbu Sozlesme'deki gizlilikle ilgili yikimluluklerin ihlali anlamina gelmez.

10. REKABET

10.1. DANISAN, DANISMAN tarafindan kendisine saglanan bilgi ve belgeler ile
DANISMAN ile ayni ticari faaliyette bulunmamayi ve rekabet etmemeyi kabul,
beyan ve taahhit etmektedir.

10.2. DANISAN, isbu s6zlesme konusu ile ilgili olarak farkli bir ticari kimlikle
dahi olsa benzer bir igle ugragmayacaktir.

10.3. DANISAN, hicbir sekilde DANISMAN ile karisacak kadar benzer, yaniltic
veya taklit mahiyetinde herhangi bir ticaret veya hizmet markasi tescili icin
basvuruda bulunmayacaktir.

Rekabete iliskin hikimlerin ihlali halinde DANISMAN'In yasal, hukuki ve
cezai haklari sakhdir.



11. BOLUNEMEZLIK
11.1. isbu sdzlesme hiikiimleri béliinemez nitelikte olup; hikiimlerden
herhangi birisi gecersiz sayilir ya da iptal edilir veya uygulanmazsa, bu durum
Sozlesme’nin gegerliligini yitirmesi anlamina gelecek ve so6zlesme sona
erecektir.

12. YORUM
12.1. S6z konusu sdzlesme Aracilik Hizmeti s6zlesmesi olup baska sekilde
yorumlanamaz.

13. SOZLESME SURESI ve FESIH

13.1. isbu hizmet sézlesmesi taraflarin sézlesmeyi imzalamasi ile gegerlilik
kazanir.

13.2. isbu sdzlesme imza tarihinden itibaren gegerli sayilarak, imza tarihinden
itibaren ..........cccccecesreerenen.n.... g€Gtikten sonra sona erecektir.

13.3. DANISMAN, sozlesme siiresiicinde DANISAN tarafindan bu s6zlesmenin
herhangi bir maddesinin ihlal edilmesi halinde, hi¢bir ihtar veya ihbara gerek
kalmaksizin s6zlesmeyi tek tarafli olarak feshetmeye haizdir. Bu fesihten dolayi
DANISAN, herhangi bir Gicret iadesi veya tazminat talep etmeyecektir.

14. YETKIiLi MAHKEME
14.1. Bu so6zlegsmenin uygulanmasindan dogan anlagsmazliklarin ¢éziminde
Tiirk Hukuku uygulanacak ve Bursa Mahkemeleri ve Bursa icra Daireleri yetkili
olacaktir.

15. FERAGAT
15.1. isbu sézlesmede diizenlenen herhangi bir hak, yetki ya da ayricaligin
TARAFLARCA kullanilmamasi ya da ge¢ kullanilmasi, higbir sekilde bunlardan
feragat edildigi anlamina gelmeyecek ve herhangi bir hak, yetki ya da ayricaligin
tek basina ya da kismi olarak kullanilmasi baska birisinin ya da devaminin veya
baskaca bir hak, yetki ya da ayricaligin kullanilmasina engel olmayacaktir.

16. KABUL BEYANI
Toplam 16 maddeden olusan isbu sdzlesme 1 nisha olarak ....../....../... Tarihinde
diizenlenmis ve tim sayfalari imzaya haiz kisilerce okunup imza altina alinmistir.
Danisan Danisman
CILEK GRUP DANISMANLIK TURIZM
SEYAHAT EGITIM MEDYA SAN. VE TIC.
LTD. STi.
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TL BANKA HESAP NUMARASI

KUVEYT TURK
Iban TR60 0020 5000 0988 8580 1000 01
HESAP ADI: CiLEK GRUP DANISMANLIK TURIZM SEYAHAT EGiTiM MEDYA SANAYi VE TiCARET LIMITED SiRKETi

GARANTI BANKASI

Iban TR61 0006 2000 5260 0006 2900 62
HESAP ADI: CILEK GRUP DANISMANLIK TURIZM SEYAHAT EGiTiM MEDYA SANAYi VE TiCARET LIMIiTED SiRKETi
EURO BANKA HESAP NUMARALARI DOLAR BANKA HESAP NUMARALARI
CiLEK GRUP DANISMANLIK TURIiZM SEYAHAT EGITiM GILEK GRUP DANISMANLIK TURiZM SEYAHAT EGITim
MEDYA SANAYi VE TiCARET LIMITED SiRKETIi MEDYA SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI
DENiZBANK (NiLUFER SUBE) DENIiZBANK (NiLUFER SUBE)
Sube Kodu 3280 Sube Kodu 3280
Hesap No 3280-22291207-355 Hesap No 3280-22291207-355
Iban TR64 0013 4000 0222 9120 7000 15 Iban TR37 0013 4000 0222 9120 7000 16
ZiRAAT BANKASI (FEVZi CAKMAK SUBE) ZIRAAT BANKASI (FEVZi CAKMAK SUBE)
Sube Kodu 947 Sube Kodu 947
Hesap No 97759264-5002 Hesap No 97759264-5002
Iban TR75 0001 0009 4797 7592 6450 02 Iban TR48 0001 0009 4797 7592 6450 03
YAPI KREDI (ALTIPARMAK SUBE) YAPI KREDI (ALTIPARMAK SUBE)
Sube Kodu 585 Sube Kodu 585
Hesap No 41142304 Hesap No 41142304
Iban TR73 0006 7010 0000 0041 1423 04 Iban TR77 0006 7010 0000 0033 9748 05
GARANTI BANKASI GARANTI BANKASI
Sube Kodu Sube Kodu
Hesap No 9068882 Hesap No 9068883
Iban TR63 0006 2000 5260 0009 0688 82 Iban TR36 0006 2000 5260 0009 0688 83
KUVEYT TURK KUVEYT TURK
Hesap No Hesap No
Iban TR76 0020 5000 0988 8580 1001 01 Iban TR49 0020 5000 0988 8580 1001 02
NOT:

FiYATLARIMIZA KDV DAHILDIR.
DANISANLARIMIZIN YUKARIDA VERILEN SiRKET iBANLARI HARICiNDE BiR iBANA ODEME YAPMAMASI ONEMLE RiCA OLUNUR.

MUHASEBE DEPARTMANI VE FATURALAMA iGiN: 0506 033 90 16 veya muhasebe@cilekgrup.com.tr

@ cilekvize ﬁ info@cilekvize.com

@ www.cilekvize.com e 0850 888 7071
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